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OXXO abre su primera tienda inclusiva en Puebla

e El nuevo formato incorpora soluciones de accesibilidad que favorecen
una mejor experiencia para clientes y colaboradores.

e [Esta tienda se suma a las tiendas inclusivas en el Estado de México,
Guanajuato, Nayarit, Querétaro y Veracruz.

Puebla de Zaragoza, Puebla, a 04 de agosto de 2026. OXXO abrid su primera tienda inclusiva en el estado
de Puebla, un espacio disefiado para ofrecer una experiencia mas accesible para todas las personas. Con
esta apertura, la compaiiia continta impulsando iniciativas que promueven la inclusién y la igualdad de
oportunidades en las comunidades donde opera.

Ubicada en Av. Manuel Espinosa Yglesias 1818, Mirador, Puebla de Zaragoza, Pue., la tienda incorpora
diversas adecuaciones que facilitan el desplazamiento de personas con discapacidad y movilidad
limitada, favoreciendo una experiencia de compra mas cdmoda y autdnoma. Entre ellas destacan:

e Guias podotactiles.

e Accesos mas amplios.
e Sefalizacion accesible.
e Mobiliario funcional.

“Creemos que ser un buen vecino significa estar cerca de las personas, escuchar las necesidades de cada
comunidad y actuar para generar un impacto positivo. La apertura de esta primera tienda inclusiva en
Puebla refleja ese compromiso por crear espacios donde todas las personas se sientan bienvenidas,
valoradas y puedan vivir una experiencia accesible desde el momento en que cruzan la puerta”, comentd
Gilberto Meza, Gerente Regional de Operaciones de OXXO México.

Durante la inauguracién participaron autoridades estatales, representantes de organizaciones de la
sociedad civil y colaboradores de OXXO, quienes destacaron la importancia de generar alianzas que
contribuyan a construir entornos mds accesibles y a ampliar las oportunidades de inclusidn laboral en
Puebla.

Con esta apertura, Puebla se incorpora a la red de tiendas inclusivas de OXXO en el pais, integrada por
establecimientos en Estado de México, Guanajuato, Nayarit, Querétaro y Veracruz. A través de este
modelo, la compafiia continuard impulsando espacios mds accesibles y fortaleciendo una cultura de
inclusion.
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Acerca de FEMSA Proximidad y Salud

La Division Proximidad y Salud de FEMSA genera valor econdmico y social en los paises donde estd presente. Opera
cadenas de pequeio formato en América Latina y Europa, entre ellas OXXO y Bara, ademds de estaciones de
servicio bajo la marca OXXO GAS en México y, en Europa, tiendas de conveniencia y servicios de alimentos a través
de Valora. FEMSA Salud opera destacadas cadenas de farmacias en Latinoamérica, entre ellas YZA, Farmacon y
Moderna en México; Cruz Verde en Colombia y Chile; Fybeca y SanaSana en Ecuador; y Maicao en Chile, ademds
de un laboratorio productor y mayorista de medicamentos. En total, cuenta con mds de 4,000 unidades en los
paises donde tiene presencia. A través de sus diferentes unidades de negocio, la Division Proximidad y Salud de
FEMSA atiende diariamente a mds de 13 millones de consumidores y genera empleo para mds de 230 mil
colaboradores en 13 paises. Su compromiso con la inclusion, la diversidad y la sostenibilidad impulsa prdcticas que
buscan operar en equilibrio con el planeta, las comunidades y toda su cadena de valor.
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