
 

 

AVISO DE PRIVACIDADE ABRANGENTE 
Quadro de empregos - FEMSA 

 
Bem-vindo ao Aviso de Privacidade Abrangente aplicável ao quadro de empregos da FEMSA. Este documento fornece 
informações sobre a utilização dos seus dados pessoais quando você decide solicitar informações, registrar-se como 
usuário e/ou como candidato às vagas publicadas nesta plataforma. 
 
O quadro de empregos FEMSA não é específico para nenhum país nem território, nem contém ofertas de bens ou serviços 
dirigidos a pessoas localizadas num país ou território específico. Este Aviso de Privacidade está em conformidade com as 
disposições da Lei Federal de Proteção de Dados Pessoais Mantidos por Particulares (LFPD, pela sigla em espanhol), seu 
Regulamento e demais disposições em vigor no México, por ser o país onde está localizada a sede da empresa responsável 
do tratamento dos seus dados pessoais. 
 
Qualquer pessoa que forneça os seus dados pessoais através do quadro de empregos da FEMSA poderá exercer seus 

direitos relacionados à proteção de suas informações através do nosso Oficial de Proteção de Dados (Data Protection 

Officer), por comunicação por e-mail datos.personales@femsa.com.  
 
FEMSA Serviços, SA de CV, doravante a FEMSA, com endereço na rua Avenida General Anaya, número 601 Poniente, 
bairro Bella Vista, cidade de Monterrey, município ou delegação de Monterrey, CEP 64410, na UF de Nuevo León, país 
México, e site web: http://www.femsa.com, é responsável pela utilização e proteção dos seus dados pessoais, pelo que 
neste sentido informamos você do seguinte:  
 
Para que finalidades utilizaremos os seus dados pessoais?  
A FEMSA deve usar ou poderá usar seus dados pessoais para os seguintes propósitos principais: 
 

• Criação de contas de usuário no quadro de empregos da FEMSA. 

• Gestão e controle de cadastros, cancelamentos e modificações de usuários e perfis no quadro de empregos da FEMSA. 

• Gestão, controle e administração de currículos e informações profissionais para a criação do banco de dados de 
candidatos com perfis que não têm uma busca ativa de emprego. 

• Elaboração de perfis individuais de candidatos para sua participação em processos de recrutamento e seleção de pessoal 
escolhido entre as vagas do quadro de empregos da FEMSA, que inclui o tratamento de informações como: 
 

a. Identidade: para fins de identificação. 
b. Localização: a ser considerada para vagas localizadas próximas à sua residência. 
c. Contato: para se comunicar conosco caso haja vaga de acordo com seu perfil profissional. 
d. Interesses: a serem considerados em vagas relacionadas ao seu perfil profissional. 
e. Expectativa econômica: para determinar as faixas salariais. 
f. Experiência profissional: conhecer sua trajetória profissional, áreas de desenvolvimento, verificar se possui 

habilidades e aptidões para exercer a função de acordo com as exigências do perfil da vaga e avaliar se está 
qualificado para exercer um determinado cargo ou função, bem como obter referências de empregos para 
conhecer seu ambiente profissional. 

g. Conhecimentos e competências: conhecer o nível de conhecimentos e competências adquiridos na sua carreira 
profissional e determinar se estes cumprem os requisitos das vagas. 

h. Educação: para conhecer seu histórico escolar e determinar se você está apto e com o perfil solicitado para a 
vaga. 
 

• Comunicação dos perfis dos candidatos às afiliadas ou subsidiárias da FEMSA que exijam o preenchimento do cargo 
para o qual você se inscreveu, localizado no México e fora do território do México. 

• Caso você assim o autorize expressamente, a comunicação do seu perfil de candidato às afiliadas ou subsidiárias da 
FEMSA que possuam vagas relacionadas ao seu perfil, localizadas no México e fora do território do México. 

• Comunicação de vagas relacionadas ao seu perfil para que você possa optar por se inscrever como candidato às referidas 
vagas. 

• Elaboração de perfis para a criação de bancos de dados com informações agregadas para seu uso analítico e estatístico. 

• Comunicação de mudanças e melhorias dentro do quadro de empregos da  FEMSA. 

• Registro histórico dos candidatos até o tempo estritamente necessário para manter as informações atualizadas. 
 
Fins secundários 
Para cumprir os propósitos descritos neste Aviso de Privacidade, a FEMSA não utilizará os seus dados pessoais para fins 
secundários. 
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Que dados pessoais utilizaremos para estes fins?  
Para cumprir os fins descritos neste aviso de privacidade, utilizaremos os seguintes dados pessoais: 
 
• Identificação e informações de contato, 
• Dados de características pessoais, 
• Dados acadêmicos e profissionais, 
• Dados de ocupação profissional, 
• Dados de bens pessoais, 
 
Dados pessoais confidenciais 
Dados pessoais confidenciais (dados de saúde, apenas para empregos no Brasil ou no Uruguai). 
 
Dados pessoais de terceiros 
Se você fornecer para a FEMSA dados pessoais de terceiros (por exemplo, referências pessoais e/ou profissionais) para 
cumprir os fins identificados neste Aviso de Privacidade, deverá informar a eles sobre o fato que tratamos seus dados 
pessoais, bem como o conteúdo deste Aviso de Privacidade. Se você fornecer tais informações, você também declara na 
entrega que possui previamente o consentimento de seus titulares para fornecer suas informações a FEMSA e que eles 
estão corretos e completos. 
 
Com quem partilhamos as suas informações pessoais e para que fins? 
Informamos que seus dados pessoais poderão ser transferidos dentro do México ou no exterior, para as seguintes 
categorias de destinatários e para os fins identificados: 
 

1. Empresas afiliadas ou subsidiárias da FEMSA, para compartilhar com elas os perfis de candidatos que se 
tenham inscrito expressamente em processos seletivos para vagas específicas, publicados no quadro de 
empregos da FEMSA. 
Para comunicar a estas entidades (Unidades de Negócio da FEMSA) sobre os perfis dos candidatos que possam 
preencher vagas nos seus locais de estabelecimento, além da sua escolha específica. A FEMSA disponibilizará 
os meios físicos ou eletrônicos (comumente conhecidos como caixas de seleção) para que possa indicar 
claramente se autoriza a transferência dos seus dados para estes fins ou não. 

 
A Lei estipula que a transferência dos dados acima indicadas não necessitam do seu consentimento para serem realizadas. 
Qualquer transferência dos seus dados pessoais que requeira o seu consentimento será informada previamente, através 
da comunicação e atualização deste Aviso de Privacidade e antes de realizar essa comunicação de dados. 
 
Como pode exercer os seus direitos de Acesso, Retificação, Cancelamento e Oposição [ARCO]? 
Tem o direito de exercer os seus direitos de acesso, retificação, cancelamento ou oposição dos seus dados pessoais. 
Tenha em mente que os Direitos ARCO incluem: 
 

• Acesso: o direito que você tem de saber quais dados temos sobre você, bem como de saber como os usamos ou 
compartilhamos. 

• Retificação: o direito que você tem de solicitar a qualquer momento a retificação dos seus dados, se por algum 
motivo estes se encontrarem incorretos, inexatos ou incompletos nos nossos bancos de dados. 

• Cancelamento: o direito de solicitar a exclusão de suas informações, a partir do seu bloqueio e sua posterior 
exclusão definitiva. 

• Oposição: o direito que você tem de indicar um motivo legítimo pelo qual devemos parar o uso dos seus dados 
pessoais.  
 

Para exercer qualquer um dos seus Direitos ARCO, você poderá submeter o respetivo pedido. Primeiramente, você deverá 
descarregar o formulário da FEMSA do site web; além de solicitá-lo por e-mail: datos.personales@femsa.com.  
 
Para exercer qualquer um dos seus Direitos ARCO, você deverá submeter o respetivo pedido através dos seguintes meios: 
e-mail: datos.personales@femsa.com. A solicitação deverá incluir o seguinte: 
 

a) O seu nome completo e endereço, ou outro meio para comunicar a você a resposta ao seu pedido; 
b) Cópia de um documento que comprove a sua identidade e, quando aplicável, o nome do seu representante legal 

caso alguém exerça o direito em seu nome; 
c) Uma descrição clara e precisa do Direito ARCO que deseja exercer e dos dados pessoais relacionados com o seu 

pedido; e  
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d) Quando aplicável, quaisquer outras informações ou documentos que sejam úteis para localizar os seus dados 
pessoais. 
 

A FEMSA responderá à sua solicitação dentro de 20 (vinte) dias úteis após a data de envio e recebimento. Se a solicitação 
for admitida, torná-la-emos efetiva no prazo de 15 (quinze) dias úteis após a data em que a resposta for comunicada. Caso 
as informações e/ou documentação fornecidas em sua solicitação estejam incompletas, errôneas e/ou insuficientes, ou 
não estejam incluídos os documentos necessários para comprovar sua identidade ou a representação legal 
correspondente, solicitaremos a correção e retificação das deficiências para o trâmite da referida solicitação. Você terá 10 
(dez) dias úteis para responder à solicitação e corrigir a solicitação; caso contrário, a correção será considerada não feita. 
 
A utilização de meios eletrônicos para o exercício dos Direitos ARCO autoriza a FEMSA a responder ao pedido 
correspondente através dos mesmos meios, salvo se indicar outro meio de contacto no seu pedido, de forma clara e 
expressa. 
 
O direito de cancelamento não é absoluto. Pelo que FEMSA deverá reter informações para cumprir diversas obrigações 
legais e para tal poderá partilhar os seus dados pessoais com outras entidades ou organismos. Nestes casos, o direito de 
cancelamento deverá ser solicitado à entidade à qual forneceu os seus dados pessoais. 
 
Os dados de contato da pessoa ou departamento de dados pessoais responsável pelo tratamento dos pedidos de Direitos 
ARCO são os seguintes: 
 

a) Nome da pessoa ou departamento de dados pessoais: Bel. Karla Ivonne González Valdez. 
b) Endereço: Avenida General Anaya, número 601 Poniente, bairro Bella Vista, cidade de Monterrey, município ou 

delegação de Monterrey, CEP 64410, UF Nuevo León, país México. 
 

Deseja revogar seu consentimento? 
Em alguns casos, você poderá revogar o consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais; no entanto, esta 
revogação não pode ter efeitos retroativos, ou seja, não pode afetar as situações, trâmites nem transferências realizadas 
antes da revogação do seu consentimento; nem nos casos em que a referida revogação implique a impossibilidade de 
cumprir as obrigações derivadas de uma relação jurídica vigente entre você e a FEMSA, ou envolva o incumprimento de 
disposições gerais de ordem pública que estipulem a obrigação de manter o tratamento dos seus dados pessoais por um 
determinado período. 
  
Você pode enviar uma solicitação de revogação de consentimento para o e-mail datos.personales@femsa.com, seguindo 
as instruções aplicáveis ao exercício dos Direitos ARCO. 
 
Como você pode limitar o uso ou divulgação de suas informações pessoais?  
Para que você limite o uso e a divulgação de suas informações pessoais, oferecemos a você os seguintes meios: Seu 
registro no Cadastro Público para Evitar Publicidade, a cargo da Agência Federal de Defesa do Consumidor (PROFECO, 
pela sigla em espanhol), para que seus dados pessoais não sejam utilizados para o envio de publicidade nem promoções 
de bens ou serviços. Para obter mais informações sobre o referido cadastro, visite o site web da PROFECO 
(https://repep.profeco.gob.mx/), ou entre em contato diretamente com a referida organização, ligando da Cidade do México, 
Guadalajara e Monterrey ao telefone 55 96 28 00 00 e do resto da República Mexicana ao 800 962 8000.  
 
O uso de tecnologias de rastreamento em nosso site web 
Informamos que quadro de empregos da FEMSA usa cookies, web beacons ou outras tecnologias para monitorar o seu 
comportamento como usuário, proporcionando assim um serviço e uma experiência de navegação aprimorados neste site. 
Os dados pessoais coletados por meio dessas tecnologias serão utilizados para gerenciar a sessão do usuário e exibir o 
conteúdo no idioma correspondente.  
 
Os dados pessoais que obtemos através da utilização destas tecnologias de rastreamento são os seguintes: 
- Identificadores, nome de usuário e senhas de uma sessão 
- Idioma preferido do usuário 
- Região em que está localizado o usuário 
- Sites web visitados pelo usuário  
- Pesquisas feitas por um usuário 
 
Caso não autorizar a instalação de cookies, web beacons e outras tecnologias no seu dispositivo, você pode configurar 
seu navegador para rejeitá-las ou avisar quando um site tentar instalá-las. No entanto, se você desativar a opção aceitar 
cookies, web beacons ou outras tecnologias de rastreamento, algumas das seções do nosso site web do quadro de 
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empregos da FEMSA podem não funcionar corretamente. Para obter mais informações sobre como desativá-las em seu 
navegador, isso pode ser feito através de “Provisioning” [Provisionamento] na opção “Disable captcha on the external 
career site for account creation” [desativar captcha no site de carreiras externo para criação de conta], ou através de 
ferramentas de administração em “Gerenciar configurações de recrutamento” na seção: “Desativar o captcha no site de 
carreiras externo para criar uma conta.  
 
Como você pode ficar sabendo sobre as alterações neste aviso de privacidade? 
Comprometemo-nos a mantê-lo informado sobre quaisquer alterações deste aviso de privacidade. Nesses casos, 
publicaremos tais alterações no site: https://careers.femsa.com/, Seção ‘Aviso de privacidade’. Se desejar, você pode 
solicitar a versão mais recente deste Aviso de Privacidade através do nosso e-mail datos.personales@femsa.com. 
 
Internacional - Brasil 
Os titulares que, no momento de fornecerem os seus dados pessoais à FEMSA estejam em território brasileiro, deverão 
levar em consideração as seguintes informações: 
 
Ley General de Protección de Datos Personales (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais) 
Dentro dos limites estabelecidos pelo Direito Internacional, seus dados pessoais serão tratados de acordo com a Lei Geral 
de Proteção de Dados Pessoais (LGPD, pela sigla em espanhol) e com base nos devidos fundamentos legais previstos 
nesta lei. 
 
Para as atividades de tratamento de dados pessoais que dependam do seu consentimento, disponibilizaremos os meios 
físicos ou eletrônicos (geralmente conhecidos como caixas de seleção) para que você possa indicar claramente que 
concorda com o fato que a FEMSA vai processar ou transferir seus dados pessoais para os fins descritos nesta política”. 
 
Transferências internacionais de dados pessoais 
Fazemos parte de um grupo econômico com presença global e, para que você se candidate a vagas específicas ou indique 
seu perfil para vagas localizadas fora do Brasil, transferiremos seus dados pessoais para terceiros países. Caso o país de 
destino não possua um nível adequado de proteção de dados pessoais conforme determinado pela Autoridade Nacional 
de Proteção de Dados brasileira, garantimos que a transferência internacional será realizada de acordo com um dos 
mecanismos previstos pela LGPD. 
 
Direitos dos titulares 
De acordo com as disposições da LGPD, os titulares com sede no Brasil e que tenham fornecido seus dados pessoais 
para a FEMSA poderão exercer os seguintes direitos: 

• Confirmação de existência;  

• Acesso;  

• Retificação de dados incompletos, desatualizados ou imprecisos;  

• Anonimização, bloqueio ou supressão;  

• Portabilidade;  

• Revogação do consentimento;  

• Eliminação de dados pessoais tratados com base no consentimento do titular;  

• Informações sobre o uso partilhado;  

• Oposição, e 

• Revisão das decisões e tratamentos automatizados. 
 
Para exercer qualquer um dos direitos acima elencados, o titular dos dados deverá submeter o respetivo pedido através 
dos seguintes meios: e-mail datos.personales@femsa.com. A FEMSA responderá à solicitação dos titulares de acordo 
com o disposto nos artigos 18, 19 e 20 da LGPD. 
 
O seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais  
Autorizo que meus dados pessoais sejam tratados de acordo com os termos e condições informados neste aviso de 
privacidade [  ]. 
 
 
Nome(s): ________________________________________ 

Última atualização: 28/11/2022 
 

Formatos disponíveis: 
Formato Único para o Exercício dos Direitos ARCO e Revogação de Consentimento 
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